
Цена клиентского сервиса

Во что обходиться «готовое рабочее пространство» оператора 
коворкинг центра?

Как построить эффективную модель операционных расходов?



О нас:

2011 г.

44 офиса

4 города



Омниканальность
Отзывы клиентов

Обратная связь

Оперативное 
решение вопросов

Исследование

опыта

Ключевые направления клиентского сервиса:



Учесть при оценки готового пространства 
коворкинг:

Больше личного пространства

Гибкое ценообразование

Удобная мебель, качественная оргтехника

Комната приема пищи

Достаточное количество переговорных комнат



Учесть при построении эффективной 
модель опер. расходов:

Стабильный интернет, качественная уборка помещений, 

комфорт помещения

Наличие администратора/секретаря



СПАСИБО!

ВКонтакте: zaloginpv

Instagram: zalogin.pavel

Email:           zaloginpv@anyk.biz

Тел:               89631150487

mailto:zaloginpv@anyk.biz

