


Дефицит каких специалистов наиболее остро 
испытывает сегодня российский рынок недвижимости?1
Оценка качества работы персонала: 
эффективные методы «диагностики»?2
Как воспитать компетентных сотрудников? 
«Микс» инструментов, без которых не обойтись?3
Корпоративное обучение как инструмент 
мотивации и развития вовлеченности сотрудников?4
Какие методики и обучающие форматы наиболее 
востребованы сегодня? Каких программ не хватает рынку? 5
Механизмы оценки качества корпоративного обучения. 
Критерии определения эффективности вложений компании? 6
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Меня зовут…

Знакомство 
в группах

Мое главное достижение 2017 года…
Я работаю в компании…
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Тренды



ТРЕНДЫ
2017-2018 

Основаны на потребностях 
и желаниях людей, поддержаны 

развитием технологий 
и экономической, 

демографической ситуацией 
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ИНСТРУМЕНТЫ 
АНАЛИЗА ТРЕНДОВ

Готовые
обзоры

Сбор и анализ
вторичной
информации

Анализ
блогосферы

Конкурентный
анализ

Анализ
инвестиций

Анализ спроса
на рынке труда

Опросы
потребителей

Наблюдения
за людьми
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18 ТРЕНДОВ | ВЛИЯЮТ ЛИ ЭТИ ТРЕНДЫ НА HR?



01
Возможности человека вышли за пределы 
физического мира. Искусственный интеллект, 
виртуальная реальность, web 3.0, машинное 
обучение, роботы, беспилотные автомобили, 
бытовая техника, учитывающая наши 
повседневные привычки. 

Графический
гайдлайн

Дополненная 
реальность 
«Где я?»



Дополненная

Facebook запустил Workplace —
новую социальную сеть для 
работы. Основное предназначение 
Workplace заключается в 
упорядочивании и упрощении 
коммуникаций внутри компаний. 

Этот сервис претендует на роль 
универсального инструмента 
для общения, обмена файлами 
и обратной связи. 

Команда разработчиков 
Facebook тестировала Workplace 
в течение двух лет, за это время 
сервис был опробован более 
чем в 1 000 компаний 
по всему миру.

Как это влияет на HR?
реальность
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Дополненная

Инструмент для геймификации 
бизнес-процессов. С его помощью 
можно создать условия, при которых 
сотрудники будут стремится 
выполнить больше рабочих задач.

Кроме смены логотипа и цветов, для 
создание сильной эмоциональной 
связи в игре можно поменять 
изображения, которые задают 
тематику соревнования.

Как это влияет на HR?
реальность
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Тренды
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Какие тренды

Изучить
тренды

на HR в будущем? И каким образом?
влияют или могут повлиять



Графический
гайдлайн

Автопилот

Дополненная
реальность

Сфера

Благожелательность

Взаимосвязанность

Контр-культура

Самоопределение

Объем
информации

Тотальный
контроль

Быстрые
изменения

Время
строит
денег

Высокая
конкурениция

Межкультурные 
коммуникации Неформатность

Ликвидность

Сложность Забудьте
Все, что учили!

Фокус
на здоровье





«1»
Дефицит каких специалистов 

наиболее остро испытывает сегодня 
российский рынок недвижимости?
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«2»
Оценка качества работы персонала: 
эффективные методы «диагностики»?
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«3»
Как воспитать компетентных сотрудников? 

«Микс» инструментов, 
без которых не обойтись?
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«4»
Корпоративное обучение как инструмент 

мотивации и развития 
вовлеченности сотрудников?
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«5»
Какие методики и обучающие 

форматы наиболее востребованы сегодня? 
Каких программ не хватает рынку? 
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«6»
Механизмы оценки качества 
корпоративного обучения. 

Критерии определения эффективности 
вложений компании? 
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