
КАК ОЦЕНИТЬ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ РЕКЛАМЫ. 
ИССЛЕДОВАНИЕ CALLTOUCH



ДАННЫЕ

Проанализировано компаний: 420

Суммарная посещаемость, сессий: 10 019 440

Проанализировано обращений: 118 546

Месяц: Апрель



ИЗ ЧЕГО СОСТОЯТ ОБРАЩЕНИЯ

Заявок:
5 632

Конверсия в уникальные обращения:

0,76%

Всего звонков:
112 914

Уникальных звонков:
70 607

60% звонков уникальные

Уникальных обращений через звонки:

93%



ПЕРЕХОДЫ
417 803

4 444 860

1 222 905

ОРГАНИКА КОНТЕКСТ РЕФЕРАЛЫ

ОБРАЩЕНИЯ
3 152

23 257

13 526



КОНВЕРСИЯ ПО КАНАЛАМ

0,8 %
0,5 %

1,1 %

ОРГАНИКА КОНТЕКСТ РЕФЕРАЛЫ



КОНТЕКСТ

Из них обращения есть в среднем по:
120

Неэффективных слов в рамках периода:

91%

Среднее количество слов с переходами:
1 300



ЭФФЕКТИВНЫЙ БЮДЖЕТ В 
КОНТЕКСТЕ

37%
в среднем



СТАТИСТИКА ПО КОНТЕКСТУ

ФРАЗЫ 80 %14 %

ОБРАЩЕНИЯ 6 %94 %

91%9%

94%

БЮДЖЕТ 50 %30 %37%



ОПРЕДЕЛЕНИЕ  
ИСТОЧНИКА ЗВОНКА  

контекст SEO соц.сети email баннеры видео радио

КОЛЛТРЕКИНГ

сайт.ru 



СТАТИЧЕСКИЙ КОЛЛТРЕКИНГ

SEO КонтекстБаннеры

+7 495 000 00 02 +7 495 000 00 03+7 495 000 00 01

Один источник = один телефонный номер



ТОЧКА ВХОДА (ВПЛОТЬ ДО КЛЮЧЕВИКА) 
ИСТОРИЯ ПОСЕЩЕНИЙ 

ИСТОРИЯ ЗВОНКОВ 
БРАУЗЕР, ОС и т.п.

ДИНАМИЧЕСКИЙ КОЛЛТРЕКИНГ



РАБОТАЕМ С КОНТЕКСТОМ



РАБОТАЕМ С КОНТЕКСТОМ



РАБОТАЕМ С КОНТЕКСТОМ



A/В ТЕСТЫ
1,91% 2,47%



ОПТИМИЗИРОВАЛИ РАБОТУ 
КОЛЛ-ЦЕНТРА  

ВЫДЕЛИЛИ ЦЕЛЕВЫЕ ЗВОНКИ



 
СТРЕМИТЕЛЬНЫЙ РОСТ КОЛИЧЕСТВА 

ОБРАЩЕНИЙ ЗА 1,5 МЕСЯЦА

звонки



 
ПРИ ОТНОСИТЕЛЬНО НЕБОЛЬШОМ 

РОСТЕ ПОСЕЩАЕМОСТИ

посещения



РЕЗУЛЬТАТ

ОБРАЩЕНИЯ 

х 3
CPA 

х 0,33



Посмотрите на CALLTOUCH 
в действии в демо-кабинете

calltouch.ru


