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2005 год – первая система
полной аналитики



Как посчитать ROMI, 
если вы не e-commerce?



НИКАК.



ПРОДАЖИ



Попробуй купи!



80% Сделок требует минимум
7 follow-up для закрытия



80% Продавцов делают не
более 2х follow-up



ГДЕ ДЕНЬГИ?!



V S
ПЛОХИЕ
ПРОДАЖИ

ПЛОХИЕ
ЛИДЫ



Маркетинг Продажи



+ Conv(лид - с дел ка )CPL, Qцеле вых



Кто ваш целевой клиент?



Что еще сделать?
1)Внедряйте 100% прослушку и тегирование звонков

2)Отслеживайте источники всех обращений

3)Определяйте эффективные каналы на определенных
этапах продажи



Спасибо за внимание!

gurov@calltouch.net
+79096871177

mailto:gurov@calltouch.net
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